Pita, dnia 30 listopada 2022 roku

ZAWIADOMIENIE O ZMIANACH W TRESCI
REGULAMINU WYKONYWANIA PRZYEACZY TELEKOMUNIKACYJNYCH PRZEZ ASTA-NET S.A.

Szanowni Panstwo,

w zwiagzku z wejSciem w Zycie ustawy z dnia 4 listopada 2022 r. o zmianie ustawy o prawach
konsumenta, ustawy - Kodeks cywilny oraz ustawy - Prawo prywatne miedzynarodowe, ktéra to
ustawa wejdzie w zycie w dniu 1 stycznia 2023 r., niniejszym informujemy, iZ zmianie ulegna
wskazane ponizej postanowienia REGULAMINU WYKONYWANIA PRZYLACZY
TELEKOMUNIKACYJNYCH PRZEZ ASTA-NET S.A., ktory stanowi zatgcznik do zawartej przez Panistwa

umowy o wykonanie przytacza telekomunikacyjnego.

Wprowadzone zmiany sa zwigzane z aktualizacja postanowienn dotyczacych rekamacji. Ponizej

przedstawiamy tre$¢ wprowadzonych zmian:

Regulamin wykonywania przylaczy telekomunikacyjnych przez Asta-Net S.A.

§ 8 ust. 5 otrzymuje brzmienie:

terminie14-dni-od-dniajej-ztozenia Wykonawca potwierdza przyjecie reklamacji.”

§ 8 ust. 6 otrzymuje brzmienie:

,6. Jednostka Wykonawcy rozpatrujgca reklamacje, udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 39 14

dni od dnia jej ztozenia, na papierze lub innym trwatym nosniku.”

Podkresleniem zaznaczono tekst wprowadzany, za$ skresleniem tekst usuwany. Brak zaznaczen

oznacza brak zmian w dotychczasowych postanowieniach.

Zmiany powyzsze wchodza w Zycie z dniem 1 stycznia 2023 roku. W zwigzku z wprowadzonymi

zmianami, informujemy, iz sg Panstwo uprawnieni do rozwigzania umowy o wykonanie przytacza
telekomunikacyjnego zawartej z ASTA-NET S.A. w przypadku niezaakceptowania wprowadzonych

zmian, zgodnie z § 10 wskazanego wyzej Regulaminu.



